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CODIGO DE CONDUCTA - CONTENIDO Y PRINCIPIOS BASICOS

ASUMIMOS NUESTRA RESPONSABILIDAD

PONEMOS A LA PERSONA EN EL CENTRO

ACTUAMOS DE FORMA iNTEGRA Y HONESTA

LA DEFENSA DE NUESTROS VALORES ESENCIALES
DETERMINA NUESTRAS ACTUACIONES Y EL EXITO
DE LA EMPRESA

ACTUAMOS DE FORMA RESPONSABLE EN
NUESTRAS OPERACIONES INTERNACIONALES

CONTRIBUIMOS A CONSTRUIR UN FUTURO
SOSTENIBLE

jESTAMOS AQUI PARA AYUDARLE!
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Comercio internacional
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Contacto

VERIDOS

IDENTITY SOLUTIONS

by Giesecke+Devrient
and Bundesdruckerei

Actuamos con responsabilidad dentro del marco legal establecido.
Damos ejemplo e inspiramos a los demas con nuestros valores.
Tomamos nuestras decisiones desde la responsabilidad y la prudencia.

Abordamos abiertamente los problemas y preocupaciones.

Nos cuidamos mutuamente.

Respetamos los derechos humanos.

Alcanzamos el éxito empresarial dentro del marco de una competencia justa.

Nos comportamos de manera integra y rechazamos cualquier forma de soborno.

Tomamos las decisiones que mejor defienden los intereses empresariales de
Veridos.

Cumplimos las leyes tributarias y aduaneras aplicables y rechazamos los
modelos fiscales agresivos.

Garantizamos la transparencia contabilizando y documentando de manera
correcta y adecuada todas nuestras transacciones.

Desarrollamos soluciones de identidad que generan confianza.
Protegemos los datos personales y generamos confianza en un mundo digital.

Protegemos la informacion confidencial, los secretos industriales y la
propiedad intelectual.

Nos comunicamos de forma coherente, consistente y coordinada con el exterior.

Utilizamos los medios y equipos de trabajo con el debido cuidado.

Hacemos negocios mas alla de nuestras fronteras, pero siempre dentro de los
limites legales establecidos.

El blanqueo de capitales no tiene cabida en nuestra empresa.

Nos comportamos de manera responsable y contribuimos activamente a
preservar un mundo en el que merezca la pena vivir.

Aqui encontrard mas informacién.
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ESTIMADAS COMPANERAS, ESTIMADOS COMPANEROS:

En Veridos, personas extraordinarias aunan esfuerzos para cumplir una misién crucial:
proporcionar a personas de todo el mundo una identidad legal Gnica que les garantice
el "acceso al mundo" y la participacion en la sociedad.

Para poder cumplir esta mision es imprescindible que hagamos negocios de forma
correcta y responsable, manteniendo de este modo en todo momento la confianza que
nuestros clientes, socios y socios comerciales han depositado en nosotros. La integridad
tiene que estar siempre en el centro de todas nuestras actuaciones.

Este Codigo de Conducta recoge nuestros valores y principios basicos y le proporciona
ejemplos practicos de comportamiento. Estos principios no son negociables y aplican a
todos los empleados y empleadas de Veridos en todo el mundo. No toleraremos ningun
incumplimiento. Los principios recogidos en el presente Cédigo nos ayudan a tomar las
decisiones correctas de forma responsable, especialmente cuando nos encontramos con
situaciones dificiles. Por eso les pido que lean detenidamente este Codigo de Conducta
y que actiien en consonancia. Solo asi podremos mantener y reforzar cada dia un poco
mas la confianza que a lo largo de los aflos nos hemos ganado como empresa.

Para poder poner en practica nuestros valores en nuestro dia a dia, este Cédigo contiene
informacion muy detallada al respecto, asi como numerosas preguntas y respuestas y
ejemplos de conductas adecuadas e inadecuadas. Si tiene alguna duda o se encuentra
en una situacién complicada, péngase en contacto con las personas de contacto
indicadas. El Cédigo de Conducta también le indica como proceder en estos casos.

Todas las personas que formamos parte de Veridos contribuimos a hacer realidad
nuestra misién y a mantener la confianza depositada en nuestra empresa. Estoy
convencido de que el comportamiento integro y correcto es la clave para garantizar el
éxito sostenido de nuestra empresa a lo largo del tiempo.

Marc-Julian Siewert
CEO Veridos




CODIGO DE CONDUCTA DE VERIDOS

ACTUAMOS CON RESPONSABILIDAD DENTRO DEL MARCO LEGAL ESTABLECIDO.

Como empresa de dmbito global, estamos convencidos de que actuar con responsabilidad y con arreglo a la ley
es un requisito imprescindible para garantizar el éxito empresarial de Veridos. Este comportamiento constituye
la base de la confianza que cada dia nuestros clientes, socios comerciales, propietarios, empleados y empleadas
y también la sociedad depositan en Veridos.

EL ORDENAMIENTO JURIDICO constituye el marco inmutable en el que se desarrollan todas nuestras
actuaciones y garantiza la estabilidad, la seguridad y la previsibilidad que necesitamos para alcanzar nuestros
objetivos empresariales:

e Actuamos siempre conforme a derecho y cumplimos todas las leyes aplicables en los paises donde
operamos.

e No toleramos en ningun caso que nuestros empleados o empleadas cometan infracciones o delitos en un
mal entendido interés de la empresa. En este sentido aplicamos el principio de tolerancia cero.

e Esto también rige aunque ello conlleve una pérdida de negocio para la empresa. La posibilidad de que la
competencia pueda hacerse con ese negocio no justifica en modo alguno un comportamiento ilicito.

e En caso de duda sobre si una decisiéon, medida o actuacion se ajusta o no a derecho, debemos consultar
primero siempre con Legal o Compliance.

NUESTROS VALORES CORPORATIVOS DE integridad, trabajo en equipo y voluntad de innovacién guian nuestro
trabajo diario y la forma como nos relacionamos con los demas. Estos valores constituyen la base de nuestra
cultura corporativa.

NUESTRO CODIGO DE CONDUCTA es la Constitucion de Veridos y rige para todas las empleadas y empleados
del Grupo. Se basa en los valores y principios fundamentales de Veridos y constituye el marco de actuacién
para todas las personas que trabajan en el Grupo.

En nuestra intranet "Digital Workplace" (DWP) encontrara guias, directrices y reglamentos mas detallados al
respecto.

CODIGO DE CONDUCTA

DE VERIDOS LIDERAMOS DECIDIMOS NOS COMUNICAMOS

CONDICIONES
BASICAS DE TRABAJO

¢QUE SE ESPERA DE Mi SEGUN EL CODIGO DE
CONDUCTA?

Para cumplir con el Cédigo de Conducta de Veridos
debemos:

e Cumplir todas las leyes y regulaciones aplicables.

e Cumplir todas las directrices y reglamentos internos de
la empresa.

e Actuar de forma integra conforme a unas practicas
empresariales éticas.

EL CODIGO DE CONDUCTA DE VERIDOS RIGE PARA
TODOS

Este Cédigo de Conducta rige para la direccion ejecutiva
de la empresa, sus mandos y los empleados y empleadas
de todas las sociedades del Grupo Veridos. También

rige para aquellas joint-ventures del Grupo cuyos
érganos de gobierno hayan acordado su aplicacién (por
ejemplo, en los estatutos de la sociedad).

DERECHOS HUMANOS
Y ESTANDARES SOCIALES

«



LIDERAMOS

DAMOS EJEMPLO E INSPIRAMOS A LOS DEMAS CON NUESTROS VALORES.

El éxito empresarial, la confianza, el liderazgo responsable y la integridad van siempre de la mano en
Veridos. Nuestros directivos tienen la tarea fundamental de consolidar en el dia a dia de la empresa los
valores corporativos y los principios de conducta recogidos en el presente Cédigo.

Como lideres, tenemos una especial responsabilidad:

Asumimos nuestra responsabilidad, nos comportamos de manera integra y creamos un entorno de
trabajo libre de discriminacién basado en la confianza y la igualdad de oportunidades.

Cumplimos escrupulosamente la ley, los valores corporativos y los principios de conducta. En este
contexto, nos aseguramos de que las personas a nuestro cargo sean conscientes de la importancia del
Cédigo de Conducta de Veridos y se comporten conforme a lo estipulado en él.

Ayudamos a las personas a nuestro cargo a resolver cualquier duda que tengan en relacién con las
regulaciones legales o internas de la empresa. Orientamos y aconsejamos en situaciones dificiles.
Animamos a nuestros empleados a plantear abiertamente sus dudas y preocupaciones. Por nuestra
parte, abordamos también abiertamente los comportamientos que no consideramos adecuados.
Rechazamos de manera clara y firme cualquier forma de discriminacion.

Nos tomamos en serio cualquier sospecha o indicio de mala conducta y lo remitimos a las instancias
oportunas.

Protegemos la identidad de la persona que denuncia una posible conducta inadecuada y no toleramos
ningun tipo de represalia.

Somos conscientes de los principales riesgos que existen en nuestro ambito de responsabilidad y
cumplimos nuestras obligaciones de organizacion y supervision.

Las obligaciones y la responsabilidad especial que nos corresponden como directivos no eximen a nuestros
empleados de su responsabilidad. Juntos nos aseguramos de garantizar el cumplimiento de las leyes y
directrices internas.
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CODIGO DE CONDUCTA
DE VERIDOS LIDERAMOS DECIDIMOS NOS COMUNICAMOS

, ¢CUALES SON NUESTRAS OBLIGACIONES DE

ORGANIZACION Y SUPERVISION?

. Como directivos se nos puede hacer responsables
también de los actos u omisiones de las personas
que estan bajo nuestra supervision, es decir, nuestros
empleados y empleadas. Por ello:

¢ Seleccionamos cuidadosamente a nuestros
colaboradores y colaboradoras Unicamente en base
a su cualificacion profesional, sus capacidades y su
idoneidad para el puesto. El deber de diligencia
aumenta a medida que aumenta la responsabilidad
que debe asumir la persona en cuestion.

e Asignamos las tareas de forma concreta 'y
comprensible y proporcionamos acceso a toda la
informacién y herramientas de trabajo necesarias.

e Nos aseguramos de que las personas encargadas
cumplan con las obligaciones y tareas que les hemos
encomendado.

¢ Dejamos clara la importancia de actuar de forma
integra y conforme a derecho a la hora de
desempenar las tareas asignadas. Dejamos claro
que no se tolerara ningun incumplimiento de las
disposiciones legales o directrices internas aplicables
y que, si esto sucede, se aplicaran las medidas
disciplinarias pertinentes.

CONDICIONES DERECHOS HUMANOS <§ §>
BASICAS DE TRABAJO Y ESTANDARES SOCIALES
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DECIDIMOS

TOMAMOS NUESTRAS DECISIONES DESDE LA RESPONSABILIDAD Y LA PRUDENCIA.

La mayoria de las veces tenemos claro cobmo tenemos que comportarnos y qué decisién hemos de
tomar. Sin embargo, puede ocurrir que en algin momento la situaciéon no esté clara, por ejemplo
porque no se conocen todos los hechos, porque nos encontramos con prioridades o demandas
contradictorias o, simplemente, porque tenemos la sensaciéon de que algo no cuadra, aunque ese algo
no viole explicitamente ninguna ley. En una situacién asi, es importante no ignorar esta sensacion

de incomodidad, porque que sea legalmente posible no siempre significa que sea correcto. Si en

un momento dado no estamos seguros de como debemos proceder, es necesario tomarse el tiempo
necesario para analizar la situacién con tranquilidad y poder tomar la decision correcta.

Plantearse las siguientes preguntas nos puede resultar util en este contexto:

¢Tengo toda la informacion que necesito para poder tomar una decision?

¢Mi actuacion se ajusta a derecho y a las directrices internas de la empresa?

¢Mi comportamiento se ajusta al Cédigo de Conducta y a los valores de Veridos?

¢Mi actuacion y mi decision son ejemplares? ¢ Seria bueno y correcto que otros hicieran lo mismo?
iEstoy tomando la decision libremente o tengo algun tipo de presion (por ejemplo, necesidad de
obtener resultados, presion externa)?

¢ Como repercutird mi decisién en el negocio y en la reputacién de Veridos?

¢ Qué pasaria si mi comportamiento se hiciera publico o apareciera en los medios?

¢ Qué opinaria mi familia y mis amigos de mi comportamiento?

¢ Qué me dice mi conciencia? ;Estoy dispuesto a asumir personalmente la responsabilidad de mi
decision?

CODIGO DE CONDUCTA
DE VERIDOS LIDERAMOS DECIDIMOS NOS COMUNICAMOS

iSENALES DE ALARMA!

Se nos tienen que disparar todas las alarmas si estamos
intentando minimizar una sensacion de incomodidad
propia o ajena con afirmaciones como estas:

e Todo el mundo hace lo mismo.

e Sequir los cauces oficiales lleva demasiado tiempo.
¢ No se va a enterar nadie.

e Luego lo arreglamos.

¢{DONDE ME PUEDO ASESORAR?

¢No esta seguro de si su actuacion es licita o de si su
decision es la correcta? ¢ Tiene la sensacion de que
algo no cuadra? jPida consejo! Su responsable, otros
directivos o los compafieros y compafieras de Legal o
Compliance le pueden ayudar.

CONDICIONES DERECHOS HUMANOS « §>

BASICAS DE TRABAJO Y ESTANDARES SOCIALES



NOS COMUNICAMOS

ABORDAMOS ABIERTAMENTE LOS PROBLEMAS Y PREOCUPACIONES.

Creemos que comportarse de forma ética no solo es lo correcto, sino también es la manera adecuada
de hacer negocios. Identificar y resolver los problemas con celeridad es fundamental para mantener la
confianza de nuestros clientes, socios comerciales, empleados y empleadas y otros grupos de interés.

Abordar las preocupaciones

Veridos promueve una cultura basada en la confianza, la integridad y el cumplimiento y anima a todas sus
empleadas y empleados a plantear las dudas y preocupaciones que tengan en relaciéon con situaciones o
conductas que puedan infringir la ley, este Cédigo de Conducta o las directrices internas de la empresa 'y
gue, por tanto, supongan un riesgo para Veridos y otras partes interesadas. Si tiene motivos para sospechar
gue una persona empleada o subcontratada por Veridos puede haber tenido una conducta indebida, le
rogamos que nos lo comunique inmediatamente. Si estd dudando sobre la necesidad de reportar una
situacion determinada a su superior, hagalo; busque consejo y exprese su preocupacién.

Confidencialidad y anonimato

Para Veridos es muy importante que se sienta seguro o segura a la hora de expresar una preocupacién. Por
eso, si lo desea, también puede notificar cualquier preocupacién de forma anénima y confidencial. Todas las
notificaciones se gestionaran de manera confidencial y de conformidad con las disposiciones aplicables al
respecto, incluidas las referidas a la proteccién de datos personales.

Ninguna represalia

Durante la comprobacion de la denuncia, Veridos garantiza en todo momento la proteccién de los derechos
de todas las personas implicadas. Aquellos empleados o empleadas que notifiquen preocupaciones o
posibles conductas indebidas no deben temer ningln tipo de represalia o consecuencia negativa.

Veridos adoptara todas las medidas disciplinarias necesarias contra aquellos directivos o empleados que
tomen represalias contra un comparero o compariera por haber planteado una duda o preocupacién o
haber denunciado una posible infraccién.

CODIGO DE CONDUCTA

DE VERIDOS LIDERAMOS DECIDIMOS NOS COMUNICAMOS

CONDICIONES
BASICAS DE TRABAJO

iDIGA NO!

Nadie —sea cual sea su nivel jerarquico dentro o fuera
de Veridos— tiene derecho a exigirle que haga algo
ilegal, no ético o contrario a este Cédigo de Conducta.

¢DONDE PUEDO DIRIGIRME PARA NOTIFICAR M
PREOCUPACION O SOLICITAR CONSEJO?

Dispone de varios canales internos para denunciar
posibles conductas indebidas tanto en términos legales
como éticos o para solicitar asesoramiento:

e Responsable directo u otros superiores

e Compliance Officer local

e Compliance Office competente o Group Compliance
Office

e "Tell G+D", el sistema de denuncia del Grupo que
también permite denuncias anénimas

¢:DONDE PUEDO ENCONTRAR MAS INFORMACION?

Puede encontrar mas informacion en la pagina de
contactos del presente documento.

DERECHOS HUMANOS
Y ESTANDARES SOCIALES

«
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CONDICIONES BASICAS DE TRABAJO

NOS CUIDAMOS MUTUAMENTE.

Veridos es un empleador responsable y fiable. Fomentamos unas relaciones justas e igualitarias y
protegemos los derechos fundamentales de los trabajadores y trabajadoras del Grupo, asi como de sus
representantes. El sentido de pertenencia se genera a partir de la confianza y la seguridad, que a su vez
resultan de un entorno de trabajo caracterizado por el respeto y el aprecio mutuos.

Aprecio y respeto

El respeto y el aprecio por nuestros compaieros y companeras y sus respectivos entornos vitales forman
parte integrante de nuestra cultura corporativa, de modo que todas las personas que trabajan en la empresa
puedan sentirse parte de ella. Dentro de nuestra empresa nos tratamos siempre con respeto, aprecio y
comprension, independientemente del nivel jerarquico que ocupemos. Esta es una de las claves del atractivo
de Veridos como lugar de trabajo.

Diversidad, inclusion e igualdad de oportunidades

Creamos un entorno de trabajo inclusivo que defiende la igualdad de oportunidades. Para nosotros,
igualdad de trato y de oportunidades en el lugar de trabajo significa valorar el desempefio de las personas
gue trabajan en Veridos Unicamente en base a su cualificacion, experiencia, rendimiento y capacidades, y
tratarlas de forma objetivamente justa e igualitaria independientemente de sus caracteristicas personales,
realidades vitales o eventuales limitaciones de tipo fisico o mental ("participacién"). La diversidad y
multiculturalidad de nuestra fuerza de trabajo es uno de los puntos fuertes de nuestra empresa.

Derecho de participacion
Respetamos el derecho de los trabajadores y trabajadoras a organizarse y ejercer sus derechos de
informacion, consulta y participacion conforme a la legislacion nacional aplicable.

Salud y seguridad en el trabajo

La salud y la seguridad de todos los trabajadores y trabajadoras de Veridos es una prioridad absoluta para
nosotros. Por ello, la aplicaciéon de las normas de prevencion de riesgos laborales y de los estandares de
seguridad técnica y operativa mas elevados constituyen la base de nuestro trabajo diario.

CODIGO DE CONDUCTA

DE VERIDOS LIDERAMOS DECIDIMOS NOS COMUNICAMOS

7 4
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¢POR QUE ES IMPORTANTE ESTE PUNTO PARA
NOSOTROS?

e \eridos rechaza firmemente cualquier
comportamiento que sea contrario a los principios
basicos descritos arriba.

e Esto es aplicable a todas las actividades que se
desarrollan en Veridos, tanto en el lugar de trabajo
como también en visitas a clientes, congresos,
celebraciones de empresa o redes sociales, entre otros
ambitos.

NO TOLERAMOS

No toleramos ninguna forma de acoso, discriminacion,
vejacion o trato desigual por razones de edad, color
de la piel, origen étnico, sexo, identidad de género,
orientacién sexual, religion o discapacidad, entre otras.

:DONDE PUEDO ENCONTRAR MAS INFORMACION?

Puede encontrar mas informacion sobre las
condiciones basicas de trabajo en la intranet de la
empresa "Digital Workplace" (DWP) o a través de su
persona de contacto en RRHH.

~~ CONDICIONES BASICAS
DE TRABAJO

DERECHOS HUMANOS
Y ESTANDARES SOCIALES

«
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DERECHOS HUMANOS Y ESTANDARES SOCIALES

RESPETAMOS LOS DERECHOS HUMANOS.

El respeto y la proteccion de los derechos humanos y los estandares sociales internacionales
forman parte de nuestros valores fundamentales. En Veridos nos comprometemos a cumplir los
estandares laborales y sociales aplicables a nivel nacional e internacional.

Entre ellos se encuentran la Declaracién Universal de los Derechos Humanos de las Naciones
Unidas (ONU), los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos, las Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Multinacionales, los principios
fundamentales de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y la Ley de Esclavitud Moderna
del Reino Unido.

Este compromiso lo hacemos extensivo a todos nuestros socios comerciales. Por ello, a la hora
de elegir a nuestros socios comerciales y también durante el transcurso de la relacion comercial
nos aseguramos de que se respeten en todo momento los derechos humanos y los estandares
sociales.

CODIGO DE CONDUCTA

DE VERIDOS LIDERAMOS DECIDIMOS NOS COMUNICAMOS

, {QUE HE DE TENER ESPECIALMENTE EN CUENTA EN
MI TRABAJO CUANDO HABLAMOS DE DERECHOS
[ ] HUMANOS?

e Respetar la dignidad, la esfera privada y los atributos
de la personalidad de cada persona.

e Respetar las obligaciones relativas a la prevencion de
riesgos laborales.

e Rechazar toda forma de trabajo infantil o forzado.

e Rechazar toda forma de esclavitud o trata de seres
humanos.

NUESTRO COMPROMISO

e Rechazamos cualquier forma de trabajo infantil,
trabajo forzado, esclavitud moderna o trata de
personas con fines de explotacion laboral. Esto es
aplicable a todas las sociedades del Grupo, a nuestros
subcontratistas y a nuestras cadenas de suministro.

e Comprobamos las decisiones que tomamos como
empresa para detectar de forma temprana cualquier
posible impacto negativo en los derechos humanos de
las personas.

)) ¢DONDE PUEDO ENCONTRAR MAS INFORMACION?

Puede encontrar mas informacién sobre el tema de
los derechos humanos y los estandares sociales en la
intranet de la empresa o a través de su persona de
contacto en Compliance o HR.

CONDICIONES BASICAS

———— DERECHOS HUMANOS
DE TRABAJO Y ESTANDARES SOCIALES «»
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DERECHO DE LA COMPETENCIA Y LEYES

ANTIMONOPOLIO

ALCANZAMOS EL EXITO EMPRESARIAL DENTRO DEL MARCO DE UNA COMPETENCIA JUSTA.

En Veridos apostamos por una competencia libre y leal en la que el argumento para convencer
a nuestros clientes y socios comerciales sean nuestros productos y servicios. Para ello, cumplimos
todas las normas y leyes antimonopolio y de proteccién de la competencia.

Las leyes antimonopolio protegen la libre competencia en beneficio de los clientes, las empresas y
la sociedad en su conjunto.

Riesgos principales en materia de competencia:

e Acuerdos colusorios con nuestros socios comerciales o competidores que puedan restringir
la libre competencia. En particular, estd prohibido pactar precios o condiciones comerciales,
acordar repartos de mercado o de clientes o realizar cualquier otra accién que pueda impedir,
restringir o falsear la competencia.

e Abuso de posicién dominante (a modo orientativo, puede ser una cuota de mercado superior
al 30 %), por ejemplo, dispensando un trato desigual a los clientes sin justificacién objetiva
(discriminacion) o imponiendo precios o condiciones de compra o venta fuera de toda légica.

DERECHOS HUMANOS DERECHO DE LA COMPETENCIA
Y ESTANDARES SOCIALES Y LEYES ANTIMONOPOLIO ANTICORRUPCION

¢POR QUE ES IMPORTANTE ESTE PUNTO PARA NOSOTROS?

e En Veridos siempre actuamos de forma integra dentro
del marco de una competencia libre y leal.

e Las conductas contrarias a las leyes antimonopolio
distorsionan la competencia y van en contra de los
principios y objetivos del libre mercado.

e La violacion de las leyes antimonopolio puede
acarrear graves consecuencias para nuestra empresa
y para los empleados implicados, desde multas muy
cuantiosas hasta la exclusion de contratos publicos o
danos a la reputacién.

, ¢QUE SITUACIONES PUEDEN ENTRANAR ESTE TIPO DE
RIESGOS?

L e Comunicacion con la competencia
e Acuerdos de exclusividad o de colaboracion entre
empresas, por ejemplo, proyectos conjuntos de
investigacion y desarrollo, consorcios, UTEs o centrales
de compras
e Participacién en ferias y encuentros sectoriales en los
que estén presentes competidores o socios comerciales

)) ¢DONDE PUEDO ENCONTRAR MAS INFORMACION?

Puede encontrar mas informacién sobre el tema
de la competencia y las leyes antimonopolio en la
intranet de la empresa o a través de su persona de
contacto en Legal o Compliance.

LEGISLACION FISCAL «»
CONFLICTOS DE INTERESES Y ADUANERA
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ANTICORRUPCION

NOS COMPORTAMOS DE MANERA INTEGRA Y RECHAZAMOS CUALQUIER FORMA DE SOBORNO.

Rechazamos firmemente cualquier forma de comportamiento corrupto en todas nuestras areas
de negocio. Esto incluye cualquier intento de influir ilicitamente en las decisiones y procesos que
se desarrollan en nuestra empresa.

Renunciamos a cualquier oportunidad de negocio que pueda generar sospechas de corrupcioén,
aunque ello conlleve una pérdida de negocio para la empresa. La posibilidad de que la
competencia pueda hacerse con ese negocio no justifica en modo alguno un comportamiento
ilicito. De nuestros socios comerciales esperamos la misma integridad a la hora de comportarse.
Por ello solo entablamos relaciones comerciales con personas, empresas y entidades que hayan
demostrado sobradamente su seriedad e integridad. No contratamos a socios comerciales ni a
terceros para que lleven a cabo actuaciones que dentro de Veridos estan prohibidas.

El peligro de corrupcion se da en aquellas situaciones en las que una persona ofrece una ventaja
indebida para influir en la decision de otro, o cuando una persona exige una ventaja indebida

a cambio de tomar una decisién determinada. La imposicién de comisiones desmesuradamente
altas para cerrar un trato por parte de socios comerciales o las invitaciones o regalos caros
pueden ser un ejemplo. Veridos no permite ningun tipo de pago ilicito a funcionarios publicos
destinado a acelerar tramites.

Patrocinio y donaciones
Incluso las donaciones y patrocinios pueden ser problematicos si con ellos se persigue algun fin
ilicito.

Grupos de presion

La representacion de los intereses de Veridos en el plano politico (lobby) se lleva a cabo con total
transparencia y siempre dentro del marco legal establecido en cada caso. No ejercemos ningun
tipo de influencia financiera en las decisiones politicas.
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CONFLICTOS DE INTERESES

¢POR QUE ES IMPORTANTE ESTE PUNTO PARA
NOSOTROS?

e Los comportamientos corruptos son radicalmente

contrarios a los principios y objetivos del libre mercado,

frenan el desarrollo econémico, distorsionan la
competencia y erosionan las instituciones.

e Los actos de corrupcién pueden ser constitutivos
de delito y acarrear graves sanciones y multas para

Veridos y también para las personas implicadas a nivel

personal.
* Queremos proteger la reputacion de Veridos y de
nuestros socios comerciales.

¢{COMO DEBO COMPORTARME SI TENGO LA MAS
MiINIMA SOSPECHA DE CORRUPCION?

Preguntese:

e ;Esta situacion me incomoda?
® ;Qué dirian mis superiores si se enteraran?
e ;Qué dirian mi familia y mis amigos si se enteraran?
e Si el asunto apareciera publicado en los medios
o se detectara en el marco de una auditoria, ¢la
reputaciéon de Veridos se veria dafada?

¢:DONDE PUEDO ENCONTRAR MAS INFORMACION?

Puede encontrar mas informacion sobre el tema
de la corrupcidn y los sobornos en la intranet de la
empresa o a través de su persona de contacto en
Compliance.
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CONFLICTOS DE INTERESES

TOMAMOS LAS DECISIONES QUE MEJOR DEFIENDEN LOS INTERESES EMPRESARIALES DE VERIDOS.

Obtenemos los mejores resultados para la empresa cuando trabajamos en equipo en pro de un
objetivo comun y tomamos decisiones empresariales imparciales y objetivas. Los conflictos de
intereses se suelen dar cuando sus intereses personales difieren de los de Veridos y hacen que tome
decisiones en beneficio propio y en detrimento de los intereses econémicos de la empresa.

Los conflictos de intereses no constituyen un problema en si siempre que se detecten, se comuniquen
y se resuelvan adecuadamente para preservar los intereses de la empresa. Si esto no sucede, estos
conflictos le pueden llevar a tomar decisiones inapropiadas o incluso a cometer algun delito
(corrupcion, fraude, uso indebido de informacion privilegiada, etc.).

Para evitar conflictos de intereses:

e Actue siempre con total transparencia en todo lo que haga.

* No utilice su posicién en Veridos para obtener ventajas que otros tienen vetadas.

e Sea consciente de las actividades, intereses o relaciones personales que tenga que puedan
interferir —o dar la impresién de interferir— en su toma de decisiones objetiva.
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{QUE SITUACIONES PUEDEN DAR LUGAR A UN
CONFLICTO DE INTERESES?

Participar en una actividad que entra en competencia
directa con Veridos (por ejemplo, participar en una
iniciativa de la competencia).

Contratar a una persona (como colaborador o asesor)
con la que tiene una relacion personal.

Interceder en la compra de bienes o servicios a una
empresa en la que un familiar suyo es el responsable
de la operacién.

PREGUNTAS QUE LE PUEDEN AYUDAR A IDENTIFICAR
UN POSIBLE CONFLICTO DE INTERESES:

¢Mi decision se basa en criterios puramente objetivos,
como las capacidades, el precio, la calidad y la
fiabilidad?

¢Podria dar la impresién de que la decision me
beneficia a mi personalmente o a alguien de mi
entorno mas cercano?

¢:DONDE PUEDO ENCONTRAR MAS INFORMACION?

Puede encontrar mas informacion sobre el tema
de los conflictos de intereses en la intranet de la
empresa o en la Compliance Office competente.
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LEGISLACION FISCAL Y ADUANERA

CUMPLIMOS LAS LEYES TRIBUTARIAS Y ADUANERAS APLICABLES Y RECHAZAMOS LOS MODELOS FISCALES AGRESIVOS.

Como contribuyentes responsables de &mbito global, observamos en todo momento y en , ¢POR QUE ES TAN IMPORTANTE CUMPLIR LAS

todo el mundo las leyes tributarias y aduaneras aplicables y cumplimos escrupulosamente con O REGULACIONES FISCALES Y ADUANERAS?

nuestras obligaciones de informacion y declaracion dentro de los plazos establecidos. Declarar y liquidar los impuestos y aranceles que nos

corresponden es una obligacién basica para nuestra

No utilizamos modelos fiscales agresivos cuyo Unico fin sea obtener ventajas fiscales no empresa, puesto que cualquier infraccion en este ambito

permitidas por Iey puede aca,rrelar grav’es pel’jUICI~OS Yy sanciones eCOI’\OI:TjICE]S
Y no economicas, asi como dafios a nuestra reputacion.

No solo es tarea del departamento fiscal, sino también de todas y cada uno de nosotros, Por otra parte, |as politicas fiscales agresivas no encajan
en nuestra politica corporativa, que aboga por la

contrlbu[r al Fumpl|m|ento dg !as disposiciones fiscales y aduaneras aplllcables dentro de responsabilidad y la sostenibilidad.
nuestro ambito de responsabilidad. Dentro del marco de nuestras actividades nos aseguramos
conjuntamente de que todas nuestras transacciones son conformes en términos fiscales y

EJEMPLOS DE SITUACIONES EN LAS QUE DEBEMOS
aduaneros.

TENER ESPECIALMENTE EN CUENTA LOS REQUISITOS
FISCALES:

e Obsequios e invitaciones a eventos

e Negociacion y celebracion de contratos con clientes y
proveedores

e Configuracion y reestructuracién de modelos de
negocio o cadenas de valor

e Actividades de empleados y empleadas de la empresa en
el extranjero

)) :DONDE PUEDO ENCONTRAR MAS INFORMACION?

Puede encontrar mas informacion sobre este tema
en la intranet de la empresa y a través de la persona
de contacto del departamento fiscal central o los
departamentos pertinentes.
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CONTABILIDAD Y GESTION DOCUMENTAL

GARANTIZAMOS LA TRANSPARENCIA CONTABILIZANDO Y DOCUMENTANDO DE MANERA CORRECTA

Y ADECUADA TODAS NUESTRAS TRANSACCIONES.

Cumplimos siempre con todas las normas y principios de contabilidad aplicables a nivel
nacional e internacional. A través de una documentacién de procesos y transacciones
adecuada generamos transparencia. Mediante nuestros sistemas de control interno y la
documentacién asociada nos aseguramos de cumplir todos los requisitos legales aplicables.

Todas las personas que formamos parte de Veridos —independientemente de la posicién que
ocupemos— estamos obligadas a garantizar la exactitud y la integridad de todos los registros
comerciales y financieros de la empresa, desde decisiones empresariales sobre grandes
inversiones hasta liquidaciones de gastos o simples correos electrénicos. Para garantizar

una documentaciéon completa y precisa, nos aseguramos de cumplir en todo momento

las directrices y procesos internos de la empresa, asi como los principios de contabilidad
generalmente aceptados.

X CONTABILIDAD Y
LEGISLACION FISCAL
Y ADUANERA GESTION DOCUMENTAL

CARTERA DE PROD